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1. Inleiding

Net als vorig jaar, beperkt het jaarplan zich tot de specifieke speerpunten waarop we ons
willen richten. Daarnaast zijn er natuurlijk veel van zaken waar de vereniging zich mee
bezighoudt en die we ook in 2022 blijven doen. Onze website is daarbij een mooie gids
van al die dingen, die het lidmaatschap van de vereniging zo waardevol maken.

2. Speerpunten
2.1 Veldwerk

2.1.1 Regionale contacten

Het jaar 2022 zal voor de activiteiten van het organisatieonderdeel Veldwerk ook weer
afwijken van onze inzet van voor het coronatijdperk. Wij werken in ieder geval verder
met het organiseren van regionale onlinebijeenkomsten en zullen ook weer een start-up
maken met de regiobijeenkomsten. In 2022 zullen wij ook onze contacten met de
slaapcentra / ziekenhuizen weer intensiveren.

2.1.2 ApneuHelpdesk

Het team van de ApneuHelpdesk is in 2021 veelvuldig benaderd vanwege de
Philipskwestie en omdat men met vragen niet op regionale bijeenkomsten terecht kon.
Wij verwachten dit beeld ook voor 2022.

2.1.3 ApneuKenniscentrum

Het team van het ApneuKenniscentrum staat in 2022 ook weer te popelen om hun kennis
- die we samen met leveranciers en producenten op peil houden - aan leden ten dienste
te stellen. Zowel bij bijeenkomsten (regionaal live of regionaal online) maar ook op de
socials van de ApneuVereniging.

2.1.4 Secretariaat Veldwerk

De medewerkers van het secretariaat Veldwerk zullen in 2022 een onontbeerlijke
ondersteuning leveren voor de verschillende onderdelen van het Veldwerk en ander
onderdelen van de ApneuVereniging.

2.2 ‘Apneu-politiek’

Als ApneuVereniging zijn we onderdeel van een veld van verschillende krachten en
belangen rond de apneuzorg in Nederland. Alleen hebben we geen macht of invloed.
Onze kracht ligt in de relaties, die we met de anderen in het veld onderhouden.

Doel:

e Het bewaken van de belangen van apneupatiénten (zowel gediagnostiseerd, maar ook
expliciet de nog niet-gediagnostiseerde patiénten)

o De beschikbaarheid van apneuzorg stimuleren voor alle apneupatiénten

e Het bewaken dat de patiéntervaring in het hele zorgproces zo efficiént en makkelijk
mogelijk is

e Dat de apneuzorg zo efficiént mogelijk is (discussiepunt: kostenefficiént of
zorgefficiént?)

Hoe:

Om deze punten te kunnen verwezenlijken, is contact nodig met veel verschillende
partijen. Hiervoor zijn goede relaties belangrijk. Te denken valt aan de koepel van
patiéntenorganisaties, zusterpatiéntenverenigingen, zorgverleners, zorgverzekeraars en
beleidsmakers in de zorg, zoals de NZA en het Zorginstituut Nederland. Om deze doelen
te kunnen verwezenlijken, is zowel proactief als reactief handelen nodig.



Proactief:

¢ Het onderhouden van contacten met de hierboven genoemde partijen. Hierbij zoeken
naar synergie en gezamenlijke (deel)belangen

e Het doen van onderzoek om bedreigingen tijdig te kunnen onderkennen

e Via de hierboven genoemde contacten de gesignaleerde bedreigingen agenderen en
constructieve voorstellen doen ter verbetering

e Actief meedenken bij - en het initi€ren van - innovaties in de apneuzorg, zoals het
participeren bij de ontwikkeling van zorgpaden en richtlijnen

Reactief:

¢ Het volgen van de ontwikkelingen in de berichtgeving en vanuit de bovenstaande
contacten met het veld kansen en bedreigingen identificeren

e Het actief adresseren van de deze kansen en bedreigingen. Direct als dat kan en
gepast is en/of indirect via de publiciteit als dat geboden is

e Dit vraagt om een constante alertheid van de hele vereniging, het snel intern
doorgeven van signalen en het uitdragen van de visie en missie van de vereniging

Resultaten:
o Goede werkrelaties met alle betrokken partijen

o Beschikbare en efficiénte apneuzorg voor een ieder, die dat nodig heeft

2.3 Werving nieuwe leden, zoeken nieuwe doelgroepen

Hoewel de ApneuVereniging jaar op jaar een groei van het ledental laat zien, mogen we
nooit op onze lauweren gaan rusten. De populatie pati€nten neemt immers ook toe en in
deze tijd is een lidmaatschap van een belangenvereniging geen vanzelfsprekendheid.
Mensen zien het vaak als een abonnement op een dienst en nemen er net zo makkelijk
afscheid van als dat ze lid worden. We hebben er dus alle belang bij om te blijven
investeren in de bekendheid van de vereniging en vooral ook te zoeken naar doelgroepen
die we minder vertegenwoordigd zien: jongeren en mensen met een andere culturele
achtergrond.

Doel:
e Zorgen dat de groei van de vereniging in lijn blijft met de groei van het aantal
patiénten

e De ApneuVereniging is een afspiegeling van de patiénten met slaapapneu

Hoe:

e Onderzoeken welke behoeften er leven onder jongeren en mensen met een andere
culturele achtergrond

e Onderzoeken welke drempels er zijn om lid te worden van de vereniging

e Verkennen of er andere manieren zijn om mensen te verbinden met de vereniging

Resultaat:
e Een ApneuVereniging met een brede achterban, waarmee we slagkracht en recht van
spreken hebben bij het nastreven van onze doelen

2.4 Verkenning vervolg tevredenheidsonderzoek onder patiénten
De ApneuVereniging kent een jarenlange traditie van het doen van onderzoek onder haar
leden en patiénten. Hiermee wil de vereniging zicht houden op de kwaliteit van geleverde
zorg. In 2022 gaan we ons herbezinnen op de manier waarop we deze onderzoeken het
beste kunnen uitvoeren en hoe we de resultaten van de onderzoeken het best kunnen
delen en presenteren. Hierbij kijken we ook naar de acceptatie door de zorgverleners.



Doel:
e Opstarten van het tevredenheidsonderzoek op een manier dat past bij de huidige
tijdsgeest en kwalitatief goede resultaten oplevert.

Hoe:
e Vanuit het bestuur zal samen met medewerkers een verkenning worden gedaan naar
de verschillende opties die er zijn.

Resultaat:
¢ Een hoogwaardige manier van het uitvoeren van het tevredenheidsonderzoek, dat
recht doet aan de beleving van de leden en patiénten en kan rekenen op een positieve

acceptatie vanuit de zorgverleners.

2.5 Belangenbehartiging

2.5.1 CBR

Vorig jaar is er ruimte ontstaan om mee te kunnen denken met het CBR over de
uitvoering van haar taak voor de medische keuring voor de rijbewijzen. Dit is
gezamenlijk gedaan met de Patiéntenfederatie. Dit jaar willen we hier mee doorgaan.
Doel:

e Een stabiel ingestelde apneupatiént is geen onderwerp van herkeuring

Resultaat:
e Een gewijzigd keuringsbeleid

2.5.2 Promotie deskundig gebruik CPAP in zorginstellingen

De bekendheid van het cpap-gebruik bij de verzorging en de verpleging in
zorginstellingen wordt soms als erg beperkt ervaren door onze leden. Dit komt zowel bij
kortdurende als bij langdurige opnames voor. Dit speelt met name een rol bij niet-apneu
gerelateerde opnames.

Doel:
e Verpleegkundigen en verzorgenden zijn meer op de hoogte van cpap-gebruik bij hun
cliénten en kunnen hun cliénten hier goed bij ondersteunen

Hoe:

e Individuele vragen van leden, verplegenden en verzorgenden via de ApneuHelpdesk
en het ApneuKenniscentrum. Collectief wordt gekeken of er een artikel kan worden
geleverd voor een vakblad voor verpleegkundigen zoals bijvoorbeeld Nursing.

Resultaat:
¢ Verpleegkundigen en verzorgenden kunnen hun patiénten met apneu zo nodig goed

helpen met het gebruik van hun cpap

2.6 De ApneuVereniging in de toekomst

In 2021 is er een begin gemaakt met het nadenken over hoe de ApneuVereniging
toekomstbestendig kan worden ingericht. Dat is enerzijds een organisatorische vraag:
hoe willen we samenwerken binnen de vereniging en hoe zorgen we ervoor dat er een
structuur is die die manier van samenwerking ondersteunt. Anderzijds gaat het erom hoe
we onze toegevoegde waarde van het lidmaatschap inzichtelijk blijven maken. En dat
vraagt om voortdurend in contact met leden en patiénten om te weten wat er onder hen
leeft en wat de vereniging kan doen om ze bij te staan met de vragen die ze hebben.

Doel:
o Een toekomstbestendige ApneuVereniging, die zo georganiseerd is om haar doelen te
verwezenlijken, nu en in de toekomst



e De ApneuVereniging blijvend laten aansluiten bij de wensen en vragen van de leden
en andere belanghebbenden

Hoe:
o Voortzetten traject met PGOsupport, dat in 2021 is gestart
¢ Samen met leden werken aan nieuwe structuur

¢ Regelmatig uitvoeren peilingen onder leden en potentiéle leden wat zij verwachten van
vereniging

Resultaat:
e Een ApneuVereniging die zowel organisatorisch als wat betreft doelstellingen
toekomstbestendig is



